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1. PLAYA MURRI

General

Provider

MACsat

IP address

Administrative status

Operational status

Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id
Serial
Provigioning time

First logen

eat &
test_20220330
cof6Ta:07:b3:64
10.30.2.23
Commissioned
[BLLCLEAN  Ping terminal from hub [ccf6:7a:07:b3:64]
1.02.a1d13f
Capable v Ck

Capable (incl. gcm)
PING 18.38.2.23 (18.3
64 bytes from 18.38.2.

2.23) 56(84) bytes of data

Enabled =63 time=998 ms

3 time=992 ms
=63 time=1838 ms

AYECKA 64 bytes from 18.38.2.23: i
64 bytes from 18.38.2.23: icmp_seq=3
8 (GEN 3)

--- 18.38.2.23 pi
4 packets transm
2023-10-10 17:40:20+00:00 rtt min/avg/max/mdev

205504676 E statistics ---

d, 3 received, 25% packet loss, time 3883ms
992.128/1006.860/1038.349/16.887 ms, pipe 2

2023-10-11 19:45:15+00-:00

Figura 1: Conexiéon RF IPSE PLAYA MURRI

En la Figura 1, verificando el NMS, se puede evidenciar pardmetros nominales de conexi6n

con la remota.

2. LOMA MURRI

General

Provider

MACsat

IP address

Administrative status

Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logon

Edit C’f
test_20220330
ccf6:7a:07:b3:37
10.30.2.25
Commissioned

[RLLELELY  Ping terminal from hub [ccf6:

1.02.a1d1f3F

Capable v Ok
Capable {incl. gcm)
PING 18.38.2.25 (18.30.2.25) 56(84) bytes of data.
Enabled 64 bytes from 18.38.2.25: icmp_seq=1 ttl=63 time=1839 ms

AYECKA 64 bytes from 18.38.2.25: icmp_seq=2 ttl=63
64 bytes from 18.38.2.25: icmp_seq=3 ttl=63 time=1822 ms
8 (GEM 3}
--- 18.38.2.25% ping statist
205504831 - p— X .
4 packets trans ed, 3 received, 25% packet loss, time 3828ms
2023-10-10 17:57:53+00:00 rtt minfavg/max/mdev = 985.449/10815.783/1839.897/22.432 ms, pipe 2

2023-10-10 22:55:39+00:00

Figura 2: Conexiéon RF IPSE LOMA MURRI

En la Figura 2, verificando el NMS, se puede evidenciar pardmetros nominales de conexiéon

con la remota.

Prohibida la reproduccién o distribucién total o parcial d este documento sin la autorizaciéon de VITACOM DE COLOMBIA S.A.S.



3. VILLALOBOS

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logen

Edit C’i
test 20220330
ccofe: 7a:07.b4d2
10.30.2.4
Commissioned
Logged on

1.02.a1d1f3f

vitacom

Ping terminal from hub [ccf6:7a

Capable v Ok

Capable (incl. gcm)

PING 18.30.2.4 (19.38.2.4) 56(84) bytes of data.

Enabled

(-2
AYECKA =
(-2
8(GEN 3)
205505042

3
2023-11-03 15:53:56+00:00

2023-11-03 17:19:23+00:00

--- 10.38.2.4 ping stat
kets transmitted, 3 received, 0% packet loss, time 2888ms
rtt min/avg/max/mdev = 985.999/1815.284,/1836.292/21.381 ms,

bytes from 18.38 1 ttl
bytes from 18.38 gz 3 time=985 ms
bytes from 18.38.2.4: icmp_seq=3 ttl=63 time=1823 ms

=63 time=1836 ms

istics ---

pipe 2

Figura 3: Conexion RF IPSE VILLALOBOS

En la Figura 3, verificando el NMS, se puede evidenciar pardmetros nominales de conexion

con la remota.

4. GALVEZ

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logon

Edit C’l‘
test_20220330
ccf6:7a:07 b398
10.30.2.12
Commissioned
Logged on
1.02.a1d1f3f
Capable
Capable (incl. gcm)
Enabled
AYECKA
3(GEN 3)
205505240
2023-09-14 16:40:23+00:00

2023-09-22 17:55:25+00:00

Ping terminal from hub [cc:f6:7a:07:b5:98]

Ok

(18.3
64 bytes from 18.38.
64 bytes from 18.38.

64 bytes from 18.38.

PING 18.38.2.12 12) 56(84) bytes of data

icmp_seqg=1 ttl=63 time=1017 ms
icmp_seq=2 t:
icmp_seq=3 t:

--- 18.38.2
3 packets trans ed, 8% packet loss,
rtt min/avg/max/mdev = 1688.373/1008.682/1017.889/7

me 2885ms

225 ms,

pipe 2

Figura 4: Conexiéon RF IPSE GALVEZ

En la Figura 4, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexiéon

con la remota.
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Figura 5: Conexion RF IPSE PUERTO INDIO

En la Figura 5, verificando el NMS, de acuerdo a lo validado con el contacto de la zona el
sefor Javier Zarco, informa que una de las plantas se encuentra con falla.

6. SAN BERNARDO BUJURON

Figura 6: Conexion RF IPSE SAN BERNARDO BUJURON

En la Figura 6, verificando el NMS, se puede evidenciar que estuvo en funcionamiento hasta
finales del mes de febrero, pero no fue posible el contacto con la zona para tener validacion de
la planta.

7. MIACORA
General Edit C’l‘
Provider test_20220330
MACsat ccf6.7a.07:b4:87
IP address 10.30.2.22

Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM

Manufacturer
Hardware Id

Serial

Provisioning time

First logon

En la Figura 7, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexion
con la remota.

Commissioned

Logged on

1.02.a1d1f3f

Capable

Capable (incl. gcm)
Enabled

AYECKA

B (GEN 3)

205504991

2023-12-05 18:31:17+00-00

2023-12-05 18:42:08+00:00

Ping terminal from hub [cc:f6:7a:07:b4:9f]

+ Ok

PING 16.30.2.22 (16.38.2

.22) 56(84) bytes of data.

: icmp_seq=1 tt1-63 time=985 ms
=2 ttl=63 time=1824 ms
=3 ttl=63 time=961 ms

-- 18.38.2.22 ping statistics ---

3 packets transmitted, 3 recei

» 8% packet loss, time 2@13ms
rtt min/avg/max/mdev = 961.181/998.618/1824.678/26.127 ms, pipe 2

Figura 7: Conexion RF IPSE MIACORA

v
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Key performance indicators

Last logon 2024-01-02 15.23-13+00.00
Last return traffic na
Last forward traffic 2024-01-02 18:12:50+00:00 using QPSK 14
Management traffic - current plan * ot ol ot
Formats - eurrent plan nia
Overall traffic from provisioning of ol ol

Statistics - last 60 minutes before last logoft w

Last known status 20231204 18:45:24+00:00

Platform details [ shouhide |
Network parameters w
IST parameters [ showide |

Commissioning eat@
Method from BSS
Commissioning time 2023-10-03 20:53:42+00.00
Installer Simon
site Nuncido

Figura 8: Conexién RF IPSE NUNCIDO

En la Figura 8, verificando el NMS, se puede evidenciar que estuvo en funcionamiento hasta
inicio del mes de enero, pero no fue posible el contacto con la zona para tener validacion de la

planta.

9. PAPAYO

General
Provider
MACsat

IP address

Administrative status

Operational status
Software version
VLANM support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provigioning time

First logen

En la Figura 9, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexiéon

con la remota.

Edit C’l’
test 20220330
ccf6:Ta:07:b4:b3
1030224
Commissioned
Logged on
1.02.a1d113f
Capable
Capable (incl. gcm)
Enabled
AYECKA
5 (GEN 3)
205505016
2023-10-10 17:49:11+00-00

2023-10-11 19:33:50+00:00

Ping terminal from hub [cc:6:7a:07:b4:b8]

Ok

PING 18.38.2.24 (18.39.2.24) 56(84) bytes of data.

64 bytes from 18.38.2.24: icmp_seq=2 ttl=63 time=1832 ms
64 bytes from 10.38.2.24: icmp_seq=3 ttl =1881 ms
64 bytes from 18.38.2.24: icmp_seq=5 ttl=63 time=972 ms

-- 18.38.2.24 ping statis
§ packets transmitted, 3

ed, 48% packet loss, time 4862ms
rtt min/avg/max/mdev = 972.232/1001.884/1832.247/24.533 ms, pipe 2

Figura 9: Conexion RF IPSE PAPAYO

v
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10.SAN JOSE DE TAMBORAL

Figura 10: Conexiéon RF IPSE SAN JOSE DE TAMBORAL

En la Figura 10, verificando el NMS, la comunidad se encuentra suministrando el
combustible con recursos propios de acuerdo con lo informado por el contacto de la zona el
senor Eulises Mosquera.

11.BALSITA

Figura 11: Conexion RF IPSE BALSITA

En la Figura 11, verificando el NMS, En conversacion con el sefior Yuban Vargas Garcia
contacto de la zona, informa que la planta no funciona hace mas de un afio y tampoco esté
llegando el combustible.

12. ISLETA

Figura 12: Conexiéon RF IPSE ISLETA

En la Figura 12, verificando el NMS, debido a que no se pudo obtener comunicacién con la
zona y en validacion con la orden de servicio se evidencia que podria haber novedad ya que el
combustible es suministrado por la comunidad.

13.UNION CHAMI
Figura 13: Conexiéon RF IPSE UNION CHAMI
En la Figura 13, verificando el NMS, en conversacion con el sefior Arcesio Bamiama contacto

de la zona, informa que la planta dejo de funcionar hace mas de 1 afio, a la zona se han presentado
dos técnicos, pero no han podido dar solucién a la falla y tampoco esta llegando el combustible.

v
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14. JUNTAS DE TAMANA

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logon

Figura 14: Conexion RF IPSE JUNTAS DE TAMANA

En la Figura 14, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexiéon

con la remota.

15.BELEN DE DOCAMPO

Figura 15: Conexiéon RF IPSE BELEN DE DOCAMPO

En la Figura 15, verificando el NMS, De acuerdo con validacion con la zona posiblemente la

Edit G
test_20220330
ccif6:7a:07:b4:93
10.30.2.1
Commissioned
Logged on
1.02.a1d13f
Capable
Capable (incl. gcm)
Enabled
AYECKA
8(GEN 3)
205504979
2023-09-14 200:42:14+00:00

2023-10-10 18:46:58+00:00

Last logon

Last return traffic

Last forward traffic
Management traffic - current plan *
Formats - current plan

Overall traffic from provisioning

vitacom

Ping terminal from hub [ccf6:7a:07:b4:93]

v Ok

PING 19.38.2.1 (10.38.2.1) 55(84) bytes of data.
&4 bytes from 1

: icmp_seq=1 ttl=63 time=973 ms

64 bytes from 1 ttl=63 time=966 ms

64 bytes from 18.3 : icmp_seq=3 ttl=63 time=18@3 ms
-- 18.38.2.1 ping statistics ---

3 packets trans
rtt min/avg/max/mdev = 966.360/981.865/10803.335/15.013 ms

ted, 3 received, 8% packet loss, time 1999ms

2024-01-26 22:39:13+00:00

nia

2024-01-27 01:23:41+00-00 using QPSK 1/4
ot el ol

nia

ot ol ot B

Statistics - last 60 minutes before last logoff m

Last known siatus

Platform details

Network parameters

IST parameters

Gommissioning

Method

Commissioning time

Installer

Site

a1 2023-11-02 22:21:32+00:00

Ed\tG
from BSS
2023-09-27 01:21:55+00-00
Alfonso

Belen de Docampe

v
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falla se presenta por temas de combustible.

16.DIVISA NAUCA
Figura 16: Conexion RF IPSE DIVISA NAUCA

En la Figura 16, verificando el NMS, debido a que no se pudo obtener contacto con la zona
se valida con orden de servicio donde se evidencia que la planta esta dafiada y no les llega el
combustible.

17.UNION WAUNAAN

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logen

Edit C’l‘

test_20220330
cc 6 Ta.07.b3:5¢
1030217
Commissioned
Logged off
1.02.a1d113f
Capable

Capable (incl. gcm)
Enabled

AYECKA

8 (GEN 3)
205504688
2023-09-22 21:43:38+00:00

2023-10-15 01:25:39+00:00

Figura 17: Conexién RF IPSE UNION WAUNAAN

En la Figura 17, verificando el NMS, se puede evidenciar que estuvo en funcionamiento
hasta finales del mes de febrero, pero no fue posible el contacto con la zona para tener
validacion de la planta.
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18.BOCAS DE APARTADO

Figura 18: Conexion RF IPSE BOCAS DE APARTADO

En la Figura 18, verificando el NMS, debido a que no se pudo tener comunicacion con la
zona se valida con la orden de servicio y la planta se encontraba averiada desde la instalacion.

19.POTEDO

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logon

Edit El‘
test_20220330
ccf6:7a:07:b4:5a
10.30.2.11
Commissioned
Logged on
1.02.a1d1f3f
Capable
Capable (incl. gcm)
Enabled
AYECKA
3(GEN 3)
205504922
2023-10-03 19-43:31+00-00

2023-10-03 19:43:34+00:00

Ping terminal from hub [cc6:7a:07-b4:5a]

v Ok

PING 16.38.2.11 (18.308.2.11) 56(84) bytes of data.
64 bytes from 18.38
64 bytes from 18.38
64 bytes from 18.38.2.

11: icmp_seg=1 ttl=63 time=1824 ms
11: icmp_seg=2 ttl=63 time=992 ms
11: icmp_seg=3 ttl=63 time=1833 ms

-- 18.30.2.11 pin
4 packets tra 25% packet loss, time 3824ms

rtt minfavg/max/mdev = 992.629/1817.816/1833.564/17.606 ms, pipe 2

Figura 19: Conexion RF IPSE POTEDO

En la Figura 19, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexiéon
con la remota.

20.UNION CHOCO

Figura 20: Conexién RF IPSE UNION CHOCO

En la Figura 20, verificando el NMS, De acuerdo con informacioén suministrada por el sefior
Reiben Menrache contacto de zona, informa que la planta esta presentando falla.

v
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21.PLAYITA CATRU

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logon

Edit El
test_20220330
ce:f6:7a07:b1:dd
10.302.5

Commissioned

LBl Ping terminal from hub [ccf6:7a:07-b1:dd]
1.02.a1d173f

Capable

Capable (incl. gcm)
Enabled

AYECKA

8 (GEN 3)

2055042385

2023-09-21 21:06:00+00:00

2023-09-22 17:21:25+00:00

vitacom

WV Ok

PING 18.38.2.5 (18.38.2.5) 58(84) bytes of data.

64 bytes from 18.38.2.5: icmp_seq=1 ttl=63 time=1882 ms
64 bytes from 18.38.2.5: icmp_seq=2 ttl=63 time=996 ms
64 bytes from 18.38.2.5: icmp_seq=3 ttl=63 time=992 ms

--- 18.38.2.5 ping statistics ---
3 packets transmitted, 3 received, ©% packet loss, time 1999ms
rtt min/avg/max/mdev = 992.891/997.333/1802.613/4.812 ms, pipe 2

Figura 21: Conexion RF IPSE PLAYITA CATRU

En la Figura 21, verificando el NMS, se puede evidenciar pardmetros nominales de conexion

con la remota.

22.LAGUNA COLORADA

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operaticnal status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provigioning time

First logon

Edit Cll‘
test 20220330
cof5: 7a:07:b4:d1
10.30.2.14
Commissioned
Logged on
1.02.a1d1f3f

Capable v Ok

Capable (incl. gcm)

Ping terminal from hub [cc6:7a:07-b4:d1]

PING 19.30.2.14 (10.30.2.14) 56(84) bytes of data.

Enabled 64 bytes from 18.38.2.14:
64 bytes from 18.38.2.14:

icmp_seq=1 ttl=63 time=1835 ms
icmp_seq=2 ttl=63 time=1843 ms
icmp_seq=3 ttl=63 time=993 ms

AYECKA
64 bytes from 18.38.2.14:
8 (GEN 3)
--- 18.38.2.14 ping statistics ---
205505041

3 packets transmitted, 3 received, 8% packet loss, time 2838ms

2023-09-14 16:44:20+00-00

2023-09-21 07-49:17+00-00

rtt min/avg/max/mdev = 993.824/1024.841/1943.281/22.158 ms, pipe 2

Figura 22: Conexion RF IPSE LAGUNA COLORADA

Prohibida la reproduccién o distribucién total o parcial d este documento sin la autorizaciéon de VITACOM DE COLOMBIA S.A.S.



vitacom

En la Figura 22, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexion

con la remota.

23.CHORRO BOCON

Figura 23: Conexiéon RF IPSE CHORRO BOCON

En la Figura 23, verificando el NMS, de acuerdo con la informacion suministrada por el
senor Camilo Flores contacto de la zona, notifica que la plata solo estuvo en funcionamiento
unos dias del mes de diciembre debido a que no han vuelto a tener combustible, se procede a

programar visita técnica para su respectiva revision.

24.CABO DE LA VELA

General Edit Cf,
Provider test_20220330
MACsat ccf6:Ta 07 bd be
IP address 1030.2.0
Administrative status Commissioned
Operational status Logged on
Software version 1.02 a1d113f
VLAN support Capable
Security support Capable (incl. gcm)
ACM Enabled
Manufacturer AYECKA
Hardware Id 3 (GEM 3)
Serial 205505022
Provisioning time 2023-11-02 15:51:21+00:00
First logon 2023-11-03 16:07:57+00:00

v Ok

PING 18.38.2.9 (18.38.2.@) 56(84) bytes of data.

&4 bytes from 18.38.2.8: icmp_seq=1 ttl=63 time=1818 ms
&4 bytes from 1
&4 bytes from 18.38.2.8: icmp_seq=3 ttl-63 time-1825 ms

-- 18.38.2.8 ping statistics ---
4 packets transmitted, 3 received, 25% packet loss, time 3885ms
rtt min/avg/max/mdev = 989.198/1868.888/1026.991/15.498 ms, pipe 2

Ping terminal from hub [cc:f6:7a:07:bd:be]

@.2.8: icmp_seq=2 ttl=63 time=989 ms

Figura 24: Conexién RF IPSE CABO DE LA VELA

En la Figura 24, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexion

con la remota.
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25.SAN ISIDRO -

General

Provider

MACsat

IP address
Administrative status
Operational status
Software version
VLAN support
Security support
ACM
Manufacturer
Hardware Id

Serial
Provisioning time

First logen

En la Figura 25, verificando el NMS, se puede evidenciar parametros nominales de conexion

con la remota.

CALIMA

Edit G

test 20220330
ccf6:7a07:b3:57
10.30.2.6
Commissioned
Logged on
1.02.a1d1f3f
Capable

Capable (incl. gcm)
Enabled

AYECKA

8 (GEN 3)
205504663
2023-09-22 14:03:10+00:00

2023-09-22 18:13:47+00:00

Figura 25: Conexion RF IPSE SAN ISIDRO - CALIMA

26.HUMANES MAR

Last logon
Last return traffic

Last forward traffic

Management traffic - current plan *

Formats - current plan

Overall traffic from provisioning

vitacom

Ping terminal from hub [ccf6:7a:07:b3:57]

v Ok

PING 18.398.2.6 (10.30.2.6) 56(84) bytes of data.

64 bytes from 18.38.2.6: icmp_seq=1 ttl=63 time=986 ms

64 bytes from 18.38.2.6: i

1=63 time=1819 ms
&4 bytes from 18.38.2.6: icmp_seq=3 ttl=63 time=994 ms

-- 18.38.2.6 ping statistics ---
3 packets transmitted, 3 received, @% packet loss, time 2817ms
rtt min/avg/max/mdev = 986.518/10688.263/1819.341/13.968 ms, pipe 2

2024-01-20 16:10:31+00:00

n/a

2024-01-20 18:58:11+00:00 using QPSK 1/4
ot ol o1

n/a

ot ot o1 BB

Statistics - last 60 minutes before last logoff m

Last known status
Platform details
Network parameters

IST parameters

Commissioning
Method
Commissioning time
Installer

Site

at 2023-10-25 19:28:00+00:00

Edit c"’

from BSS

2023-09-27 12:31:02+00:00
Alfonso

Humanes Mar

Figura 26: Conexion RF IPSE HUMANES MAR

En la Figura 26, verificando el NMS, se puede evidenciar que estuvo en funcionamiento
hasta mitad del mes de enero, pero no fue posible el contacto con la zona para tener validacion

de la planta.
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27.CONCEPCION

Last logon 2024-01-25 09:33:42+00:00
Last return traffic nia
Last forward traffic 2024-01-25 12:23:41+00:00 using OPSK 114
Management traffic - current plan * of o} of =
Formats - current plan nia
Overall traffic from provisioning of ol ot

Statistics - last 60 minutes before last logoff m

Last known status at 2023-10-20 23:53:41+00:00

Platform details [ snawice |
Network parameters w
IST parameters m

Commissioning eat &
Method from BSS
Commissioning time 2023-10-11 21:22:22+00:00
Installer alfanso
site Concepcian

Figura 27: Conexién RF IPSE CONCEPCION
En la Figura 27, verificando el NMS, se puede evidenciar que estuvo en funcionamiento

hasta mitad del mes de enero, pero no fue posible el contacto con la zona para tener validacion
de la planta.

28.SILVA

General Edit cl;
Provider test_20220330
MACsat ceof6:Ta:07:b4:ad
IP address 103029
Administrative status Commissioned
Operational status Logged on
Software version iReEML ) Ping terminal from hub [cc:6:7a:07-b4:a4]
VLAN support Capable
v Ok
Security support Capable (incl. gem)
ACM Enabled
Manufacturer AYECKA 1 (i G
Hardware Id 8(GEN 3)| | 5 bytes from
Serial 205504996 --- 18.38.2.9 ping statistics ---
3 packets transmitted, 3 received, @% packet loss, time 1998ms
Provisioning time 2023-09-14 16:35:40+00:00 rtt min/avg/max/mdev = 978.343/982.099/985.976/3.117 ms
First logon 2023-09-22 20:17:36+00:00

Figura 28: Conexiéon RF IPSE SILVA

En la Figura 28, verificando el NMS, se puede evidenciar pardmetros nominales de conexion

con la remota.
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